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TINTOLAV S.r.l. @ un'azienda leader nel settore della detergenza in ambito professionale e domestico, da
diversi anni, tramite l'esperienza e il costante rinnovamento, € diventata un importante riferimento
internazionale.

TINTOLAV S.r.l. da piu di cinquant'anni contribuisce allo sviluppo del settore lavanderia e del lavaggio a secco
grazie alla solida organizzazione e agli elevati standard qualitativi. L'obiettivo non é solo fornire prodotti ma
offrire sistemi e soluzioni che permettano ai clienti di mantenere ed espandere la loro attivita.

Il team di ricerca e sviluppo lavora per mettere a punto soluzioni che sappiano assicurare la massima

soddisfazione dei professionisti piu esigenti.

Sono obiettivi fondamentali per TINTOLAV S.r.|

=» fornire un prodotto che risponda alle richieste del mercato, qualitativamente elevato ed efficace,
conforme alle normative cogenti, ai requisiti del Cliente;

=> sviluppare tutte le attivita (interne alla Societa e di interfaccia con il Committente e con le altre parti
interessate coinvolte) in modo efficiente ed economicamente redditizio, attivando un sistema di
gestione aziendale che permetta un costante rispetto delle clausole contrattuali e una corretta gestione
delle eventuali varianti necessarie;

= attuare un’evoluzione dei prodotti assicurando contemporaneamente il mantenimento ed il
miglioramento dell’elevato livello di affidabilita fino ad oggi raggiunto ed apprezzato dal Cliente

=>» operare nel pieno rispetto delle prescrizioni legali applicabili e delle altre prescrizioni sottoscritte,
riguardanti aspetti ambientali e quelli correlati alla salute e sicurezza dei lavoratori;

= implementare la tutela della sicurezza e della salute dei lavoratori e il rispetto dell’ambiente, attraverso
I'analisi mirata dei pericoli, dei rischi e delle normative vigenti in materia di sicurezza e ambiente,
privilegiando le azioni preventive e il miglioramento continuo in tali ambiti;

=>» la responsabilizzazione di tutti i soggetti dell’Organizzazione aziendale, ciascuno secondo le proprie
attribuzioni e competenze verso gli obiettivi aziendali di qualita, ambiente e sicurezza;

=> perseguire 'eccellenza nella Ricerca e Sviluppo attraverso I'adozione di nuove tecnologie e il costante
aggiornamento normativo, ponendo la tutela ambientale come cardine di ogni nuova formulazione.

=>» operare considerando la tutela della salute e sicurezza dei lavoratori, la prevenzione di infortuni e
malattie professionali sul lavoro e la tutela ambientale come parte integrante delle proprie attivita e
come impegno strategico rispetto alle finalita piu generali dell’Azienda;

=>» l'impegno a uno sfruttamento sostenibile delle risorse naturali con utilizzo di materie prime che
provengano da una gestione sostenibile in termini ambientali, economici e sociali.

=>» [l'analisi e il monitoraggio delle problematiche collegate al cambio climatico. Vengono analizzati i “rischi
e le opportunita” derivante dal cambiamento climatico e vengono attuate azioni per mitigare gli eventi
catastrofici generati da eventi meteorologici estremi.

Nella Dichiarazione che segue la Direzione aziendale esplicita I'impegno assunto per la gestione aziendale per
la qualita, ambiente e la sicurezza, definendone i principi base.
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DICHIARAZIONE DELLA DIREZIONE

La Direzione della TINTOLAV S.r.l., in considerazione della crescente richiesta da parte del mercato di standard
qualitativi consolidati, di attenzione all’ambiente e alla sicurezza e salute dei lavoratori e convinta dei
miglioramenti interni conseguibili con lo sviluppo di una cultura della qualita, della sostenibilita ambientale e
della sicurezza, ha deciso di implementare e mantenere attivo un Sistema di gestione integrato per la qualita,
ambiente e sicurezza conforme alle norme UNI EN 1SO 9001, UNI EN I1SO 14001, UNI ISO 45001 certificato da
parte di Ente accreditato.

Obiettivo operativo della TINTOLAV S.r.l. € il rispetto dei requisiti contrattuali prestando particolare
attenzione alla sicurezza dei lavoratori e dell’ambiente che vengono considerati requisiti impliciti e la
consegna di un "prodotto finito" che soddisfi le esigenze implicite ed esplicite di tutte le parti interessate. Tale
obiettivo deve essere raggiunto mantenendo la competitivita dei propri prezzi rispetto al mercato e
perseguendo, migliorandolo se possibile, il dovuto profitto economico nel pieno rispetto della normativa sulla
sicurezza e dell’ambiente.

Attraverso la struttura organizzativa del Sistema, la Direzione promuove tutte le azioni necessarie affinché i
processi e le attivita vengano sviluppati in modo efficiente ed economicamente redditizio, attivando un sistema
di gestione aziendale improntato sui seguenti valori:

IL CLIENTE é al centro della nostra IL TERRITORIO ¢ l'ambiente in cui &

i' :' ': :; gestione lavorativa.

Capire le esigenze e soddisfare le

costruita la nostra azienda e che
vogliamo preservare per il bene nostro e

CUSTOMERS CARE

richieste & la nostra priorita. dei nostri figli.

LE PERSONE sono la nostra principale PARI OPPORTUNITA’, rispetto delle
.@' risorsa da tutelare e preservare. La diversita e inclusione sono valori
[t fate sicurezza € un valore fondamentale da prioritari per la nostra organizzazione.

garantire e migliorare continuamente.

ENERGIA Il 100% del fabbisogno energetico dell’azienda viene ricavato da fonti energetiche rinnovabili a
Daé_f zero emissioni. Inoltre, produciamo energia attraverso un impianto di pannelli fotovoltaici che sfrutta la
potenza del sole per generare elettricita pulita e zero emissioni di CO2.

Gli impegni di TINTOLAV S.r.l. sono:

=> il rispetto dei requisiti contrattuali e rispetto della normativa cogente;

=>» il continuo miglioramento del prodotto/servizio fornito ai clienti;

=>» il continuo miglioramento della salute e sicurezza dei lavoratori;

= la prevenzione e protezione degli impatti/aspetti ambientali;

=> [|'impegno costante nella prevenzione dei problemi;

=>» l’incentivazione dei propri lavoratori sui fronti Qualita, Ambiente e Sicurezza e accrescimento qualitativo
dei propri fornitori;

v

il ritorno dell'investimento per la proprieta.
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TINTOLAV S.r.l. si impegna a diffondere la presente politica a tutti i livelli e verso tutte le parti interessate,

impegnandosi nel riesame della stessa con periodicita almeno annuale.

La Direzione




